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Nous accompagnons les PME
et les ETlI du Grand Ouest a
définir et mettre en ceuvre
leur Stratégie de Systeme
d’Information.




| SUPPORT
GAGNEREN PRODUCTIVITE ETEN EFFICACITE AVEC UNE GESTIONIT OPTIMISEE

CLPI BY ﬁGouvernance

> Le constat au sein des organisations apres la mise en place
d’une solution ITSM

@Gl 2% @D 60%

des entreprises constatent une des entreprises rapportent
accélération dans la livraison des projets ! une croissance de leurs bénéfices

> Les offres de service GLPI

GLPI est un logiciel 100% gratuit et open source développé par Teclib' pour
la gestion de linformatique et des flux de travail associés. Avec 11 millions
d'utilisateurs dans plus de 186 pays, il permet aux entreprises et aux
administrations de gérer efficacement leur parc informatique, d'automatiser
la gestion des incidents et des demandes, et d'optimiser leurs processus IT
grice 4 un systéme de tickets, un inventaire détaillé des actifs et des
fonctionnalités avancées de reporting et de sécurité.

2 abonnements GLPI sont proposés :

GLPINETWORK GLPINETWORKCLOUD

Jusqu'd 24 intervenants techniques.

BASIC 1instance de production et 1instance de test. , ¢ 5GB (GLPI files)
Jusqu'a 500 matériels ou jusqu'a 10 utilisateurs. PUBLIC e Mises & jour (automatiques)
e Ressources systémes mutualisées
2 instances de production et 2 instances de test. Et d'autres fonctionnalités...
STANDARD i i n 5
Jusgqu'a 5000 matériels ou jusqu'd 50 utilisateurs. Plus que 25 intervenants techniques.
) ) ) o 50GB (GLPI files)
ADVANCED 4 instances de production et 4 instances de test. PRIVATE « Mises & jour GLPI (sur demande)

2. ", 2
Plus que 5001 matériels ou plus que 51 utilisateurs. « Ressources systémes dédiées

Et d'autres fonctionnalités...
2avec un profil standard

IT GouVernance
partenaire historique de Teclib depuis 2016

Source : EasyVista - 8 chiffres clefs & retenir autour de la mise en place d'un ITSM AGILE
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> Pourquoi se faire accompagner par IT Gouvernance ?

Intégration et gestion 3 Formation auprés
S Support de niveau 1et 2 i
de la solution des utilisateurs

Vous souhaitez tirer le maximum de bénéfices de la solution GLPI ?

CONTACTEZ-NOUS'!




